EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A.S. E.S.P
AGUAS Y AGUAS DE PEREIRA

\/ Directiva N°: 208 Fecha 14/11/2023

/g expedicion:
. Aoiiac  Por la cual se deroga la Directiva 479 del 12 de noviembre de 2019,
&aguas . adopta el reglamento interno del Comité de Conciliacion y
Defensa Judicial de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Pereira S.A.S. E.S.P. y se dictan otras disposiciones.

de Pereira

EL COMITE DE CONCILIACION Y DEFENSA JUDICIAL DE LA EMPRESA DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A.S. E.S.P., en ejercicio de sus
facultades legales, en especial las conferidas por el articulo 120 numeral 11 de la Ley
2220 de 2022,y

CONSIDERANDO

Que la Ley 446 de 1998 en su articulo 75, senala que las entidades y organismos de
derecho publico del orden Nacional, Departamental, Distrital y de los municipios
capitales de departamento y de los entes descentralizados de estos mismos niveles,
deberan integrar un Comité de Conciliacion y Defensa Judicial.

Que en igual sentido el Decreto 1069 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho”, modificado en algunos apartes
por el Decreto 1167 de 2016, en su articulo 2.2.4.3.1.2.1 preceptua lo indicado en el
parrafo anterior, estableciendo ademas la obligatoriedad de las normas del Comité de
Conciliacién y Defensa Judicial para las entidades y organismos de derecho publico,
senaladas en dicho articulo.

Que segln el articulo 2.2.4.3.1.2.1 del Decreto 1069 de 2015, las entidades diferentes
a las referidas con antelacion podran conformar Comité de Conciliacion y Defensa
Judicial, en cuyo caso, le seran aplicables las disposiciones juridicas vigentes en la
materia.

Que la Empresa desde el ano 2012 mediante Directiva No. 139 y posteriormente en el
ano 2017, por medio de la Directivas numeros 074, 356, 390 y 479 de 2019; creo,
integro y regulo el Comité de Conciliacion y Defensa Judicial, en atencion a las buenas
practicas empresariales implementadas en la compania.

Que mediante la Ley 2220 de 2022 se expidio el nuevo Estatuto de Conciliacion y se
cre6 el Sistema Nacional de Conciliacion.
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Que la Ley 2195 de 2022 modifica aspectos fundamentales de la Ley 678 de 2001,
senalando entre otros, las competencias del Comité de Conciliacion en los procesos de
repeticion.

Que el articulo 146 de la Ley 2220 de 2022 derog6 todas las disposiciones que le sean
contrarias y especialmente los articulos 24, 25, 35, 47, 49, 50, 51, 52, 53, 39, 61, 62,
63, 64, 65A, 65B, 66, 67, 76, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87 y 89 de la Ley 23 de 1991; 64,
65, 66, 69, 70, 71, 72, 73, 75, 77, 80, 81, 83, 84, 86, 91, 92, 94, 96, 99, 100, 104,
105, 106, 107, 108, 109 y 110 de la Ley 446 de 1998; la Ley 640 de 2001; el articulo 2
de la Ley 1367 de 2009; los articulos 51 y 52 de la Ley 1395 de 2010. EIl inciso 2 del
numeral 6 del articulo 384 y los articulos 620 y 621 de la Ley 1564 de 2012; asi como
el paragrafo 1 del articulo 4 de la Ley 1579 de 2012.

Que de conformidad con el articulo 116 del estatuto, los Comités de Conciliacion
deberan aplicar los principios de la funcion administrativa contenidos en el
articulo 209 de la Constitucion Politica y en ese sentido estan obligados a tramitar las
solicitudes de conciliacion o de otro mecanismo alternativo de solucion de conflictos
con eficacia, economia, celeridad, moralidad, imparcialidad y publicidad.

Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 117 de la Ley 2220 de 2022, los
Comités de Conciliacion son una instancia administrativa que actiia como sede de
estudio, analisis y formulacion de politicas de prevencion del dano antijuridico y
defensa de los intereses de la Empresa. Igualmente decidira en cada caso especifico
sobre la procedencia de la conciliacién o cualquier otro mecanismo de soluciéon de
conflictos, con sujecion estricta a las normas juridicas sustantivas, procedimentales y
de control vigentes, evitando lesionar el patrimonio publico. El Comité tendra en
cuenta las sentencias de unificacion proferidas por el Consejo de Estado y la
jurisprudencia de las altas cortes en esta materia. La decisiéon de conciliar tomada en
los términos anteriores, por si sola, no dara lugar a investigaciones disciplinarias, ni
fiscales, ni al ejercicio de acciones de repeticion contra los miembros del Comité de
Conciliacién.

Que, en razon a lo sefalado, atendiendo a la expedicion de la Ley 2220 de 2022 se
hace necesario derogar todas las disposiciones internas vigentes en la materia, a
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efectos de contar con un reglamento unificado que permita unidad de criterio y una
mejor comprension de este en beneficio de los intereses estratégicos y litigiosos de la
Empresa.

Que evaluado el Comité de Conciliacion y las disposiciones contenidas en su
reglamentacion actual se requiere hacer ajustes en procura de garantizar la eficiencia y
efectividad de las actuaciones que en el marco de esta instancia deban proferirse.

Que se hace necesario adecuar en sus fundamentos normativos las distintas
disposiciones legales y reglamentarias contenidas en la directiva anterior, asi como
aspectos practicos y funcionales que habian caido en desuso dada su innecesaria
aplicabilidad en el funcionamiento del Comité.

Que los miembros del Comité de Conciliacion, en sesion No. 18 del 2 de octubre de
2023, aprobaron el nuevo Reglamento Interno del Comité de Conciliacion de la
Empresa y en consecuencia se dispuso que se adoptaria mediante Directiva de
Gerencia.

Por lo anterior se,
DECIDE
CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO PRIMERO Adopcién. Adoptar el nuevo reglamento del Comité de
Conciliacion de la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA
S.A.S. E.S.P, contenido en los siguientes articulos.
ARTICULO SEGUNDO. Naturaleza. El Comité de Conciliacién y Defensa Judicial es la
instancia directiva, administrativa y estratégica que actia como sede de estudio,

analisis y formulacién de politicas de prevencion de dano antijuridico y defensa de los
intereses de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A.S. E.S.P.
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También se torna en el cuerpo colegiado encargado de analizar y decidir sobre la
procedencia de conciliacion, transaccion o cualquier otro mecanismo alternativo de
solucion de conflictos.

ARTICULO TERCERO. Principios rectores. Los miembros del Comité de Conciliacién
de la Empresa y trabajadores o contratistas que intervengan en sus sesiones en
calidad de invitados obraran con base en los principios de legalidad, igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, y tendran como
proposito fundamental el reconocimiento efectivo de los derechos de los ciudadanos, la
proteccion de los intereses de la Empresa y el patrimonio publico. Dentro de este
marco, deberan propiciar y promover la utilizacion efectiva de los mecanismos de
solucion de conflictos establecidos por la ley, con sujecion estricta a las normas
juridicas sustantivas, procedimentales y de control vigentes. Asi mismo, deberan
analizar las sentencias de unificacion proferidas por el Consejo de Estado, los
precedentes jurisprudenciales reiterados y consolidados, en procura de evitar la
prolongacion innecesaria de los conflictos en el tiempo.

De igual manera es un principio rector el Cédigo de Etica de la Empresa adoptado
mediante Directiva de Junta Directiva No. 003 del 20 de junio de 2018, que tiene como
proposito esencial la defensa de los intereses patrimoniales, juridicos y financieros de
la Empresa.

CAPITULO II

INTEGRACION, ASISTENCIA Y FUNCIONES DEL COMITE DE CONCILIACION Y
DEFENSA JUDICIAL

ARTICULO CUARTO. Integracién del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial.
El Comité sera integrado por trabajadores con caracter permanente quienes
concurriran con voz y voto, invitados permanentes con voz y sin voto e invitados
ocasionales quienes concurriran con voz, pero sin voto.

Integrantes permanentes:
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Gerente.

Secretario General.

Subgerente Financiero y Administrativo.
Subgerente Comercial.

Subgerente Técnico.

Paragrafo 1. El Comité sera presidido por el Gerente, quien haga sus veces o su
delegado.

Paragrafo 2. Actuara como Secretario Técnico del Comité quien cumpla las funciones
juridicas de Profesional IV - Lider del Subproceso de Representacion Judicial de la

Secretaria General.

Paragrafo 3. La participacion en el Comité sera indelegable, a excepcion del Gerente
quien lo podra hacer por escrito a trabajadores del nivel directivo de la Empresa.

Invitados permanentes:

El director de Control Interno, en calidad de Veedor del Comité.
El Secretario Técnico del Comité.

Invitados ocasionales:

El apoderado de cada proceso.
Trabajadores o contratistas de la Empresa que por su condicion jerarquica y/o
funcional deban asistir para la mejor comprension y analisis de los asuntos materia de

estudio, la invitacion sera de obligatoria aceptacion y cumplimiento.

Representantes o funcionarios de otras entidades o empresas en las que sean una
misma parte de un litigio.

Profesionales con experticia en los asuntos a estudiar y decidir.
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El Ministerio Puablico cuando ello sea procedente y necesario.

Las autoridades fiscales correspondientes en los casos que aplique, segun lo
contempla el articulo 120 numeral 6 de la Ley 2220 de 2022.

ARTICULO QUINTO. Funciones. El Comité de Conciliacién cumplira las funciones
previstas en el articulo 120 de la Ley 2220 del 2022 o las normas que la modifiquen o
sustituyan, y en especial, las sefialadas a continuacion:

1. Formular, aprobar y ejecutar las Politicas de Prevencion del Dano Antijuridico
pudiendo adoptar los lineamientos emitidos por la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado.

2. Involucrar en el proceso deliberativo previo a la aprobacion de la Politica de
Prevencion del Dafno Antijuridico a los trabajadores del nivel directivo de las areas
administrativas y/o misionales donde se generan las fallas o actuaciones
administrativas que ocasionan el dano antijuridico.

3. Garantizar la divulgacion, socializacion y apropiacion de la Politica de Prevencion
del Dano Antijuridico al interior de la Empresa, asi como desarrollar acciones
pedagogicas para evitar reincidencia en las causas generadoras de dano antijuridico.

4. Hacer seguimiento efectivo a las areas responsables de la implementacion de la
Politica de Prevencion del Dano Antijuridico.

5. Realizar retroalimentacion permanente a las areas responsables de la
implementacion de la Politica de Prevencion del Dano Antijuridico.

6. Disenar las politicas generales que orientan la defensa judicial de los intereses de la
Empresa. Para tal efecto, se podran integrar los lineamientos y directrices que haya
expedido la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado en materia sustancial y
procesal.
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7. Adoptar el Modelo de Gestion por Resultados pudiendo incorporar el disefiado por la
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado.

8. Estudiar y evaluar los procesos que cursen o hayan cursado en contra de la
Empresa para determinar: (i) las causas generadoras de los conflictos; (ii) el indice de
condenas; (iii) los tipos de dano por los cuales resulta demandado o condenado; (iv) las
deficiencias en las actuaciones administrativas de la Empresa; y (v) las deficiencias de
las actuaciones procesales por parte de los apoderados, con el objeto de proponer
correctivos y acciones de mejora efectivas. Aunado a lo anterior, se deberan analizar
los datos generados a partir de los indicadores de gestion, resultado e impacto del
Modelo de Gestion por Resultados.

9. Fijar directrices institucionales para la aplicacion de los mecanismos de arreglo
directo, tales como la amigable composicion, la transaccion, la conciliaciéon y los pactos
de cumplimiento, sin perjuicio de su estudio y decisién en cada caso concreto.

10. Determinar, en cada caso, la procedencia o improcedencia de la conciliacion y
senalar la posiciéon institucional que fije los parametros dentro de los cuales quien
ejerza la representacion legal de la Empresa o cuente con poder para ello actuara en
las audiencias de conciliacion y de pacto de cumplimiento. Para tal efecto, el Comité de
Conciliacion debera analizar las sentencias de unificacion proferidas por las altas
cortes, asi como las pautas jurisprudenciales consolidadas y reiteradas, de manera
que se concilie en aquellos casos donde exista identidad factica y/o juridica.

11. Determinar si el asunto materia de conciliacion hace parte de algin proceso de
vigilancia o control fiscal. En caso afirmativo, debera invitar a la autoridad fiscal
correspondiente a la sesion del Comité de Conciliacién para escuchar sus opiniones en
relacion con eventuales formulas de arreglo, sin que dichas opiniones tengan caracter
vinculante para el Comité de Conciliacion o para las actividades de vigilancia y control
fiscal. Esta invitacion debera realizarse a través del medio mas expedito en un término
maximo de tres (3) dias luego de recibida la solicitud de conciliacion, en la
comunicacion que se remita se le dara a la entidad un plazo maximo de tres (3) dias
antes de la fecha de celebracion del Comité para confirmar su asistencia. De no asistir
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la autoridad fiscal, se dejara registro en el acta del envio de la comunicacion, asi como
del no recibo de confirmacion y de la inasistencia.

12. Determinar la procedencia o improcedencia del llamamiento en garantia con fines
de repeticion. En todos los procesos en contra del Estado relativos a controversias
contractuales, reparacion directa, nulidad y restablecimiento del derecho, la decision
sobre la procedencia o improcedencia del llamamiento en garantia con fines de
repeticion debera soportarse en un estudio suficiente. Este estudio debera realizarse
por parte del Comité de Conciliacion, en un término maximo de quince (15) dias una
vez notificada la demanda a la Empresa. Los apoderados deberan presentar informe al
Comité de Conciliacion para que este pueda determinar la procedencia del llamamiento
en garantia para fines de repeticion en los procesos judiciales de responsabilidad
patrimonial.

13. Evaluar los procesos que hayan sido fallados en contra de la Empresa con el fin de
determinar la procedencia de la accion de repeticién e informar al coordinador de los
agentes del Ministerio Publico ante la Jurisdiccion en lo Contencioso Administrativo
las correspondientes decisiones, para lo cual debera anexar copia de la providencia
condenatoria, de la prueba de su pago y senalar el fundamento de la decision en los
casos en que se decida no instaurar la accion de repeticion. Las metodologias,
lineamientos y demas instrumentos referentes al ejercicio del medio control de
repeticion expedidos por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado son de
obligatorio cumplimiento. Este estudio debera realizarse por parte del Comité en un
término maximo de seis (6) meses después del pago.

Si la decision es de la de iniciar la accion de repeticion, la Secretaria General o quien
haga sus veces tendra un término de dos (2) meses para interponerla, de esta
circunstancia se dejara constancia en el acta.

14. Definir los criterios para la seleccion de abogados externos que garanticen su
idoneidad para la defensa de los intereses publicos y realizar seguimiento sobre los
procesos a ellos encomendados. En todo caso, esta seleccion debera atender como
minimo los siguientes criterios: especialidad, recurrencia, complejidad e impacto
economico de los litigios en contra de la Empresa.
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15. Designar a la persona que ejercera la Secretaria Técnica del Comite,
preferentemente a quien sea profesional del Derecho, que en ningun caso podra ser
contratista de la Empresa y debera contar con dedicacion suficiente a las labores y
actividades requeridas para el funcionamiento 6ptimo de esta instancia.

16. Revisar anualmente el reglamento del Comité y realizar las modificaciones que
resulten necesarias para su adecuado y eficiente funcionamiento.

17. Aprobar el plan de accion anual que presentara la Secretaria Técnica del Comité de
Conciliacion y realizar el seguimiento de su implementaciéon para la vigencia
respectiva.

18. Las demas funciones que establezca la Ley o su reglamentacion.

ARTICULO SEXTO. Obligaciones de la Oficina de Control Interno. El Director de la
Oficina de Control Interno tendra las obligaciones establecidas en el Decreto 1069 de
2015 (CAPITULO 3 CONCILIACION; Seccién 1; Subsecciéon 2 Comités de Conciliacion
Articulo 2.2.4.3.1.2.12) y la Ley 2220 de 2022, articulo 125 paragrafo, en desarrollo de
las cuales realizara la verificacion del ejercicio efectivo de la accion de repeticion
cuando la misma sea procedente; en virtud de lo cual podra presentar iniciativas
encaminadas a promover una mayor efectividad y eficiencia en el cumplimiento de las
obligaciones del Comité.

Paragrafo: En desarrollo de las auditorias anuales adelantadas por la Direccion de
Control Interno, y en caso de que sea incluida la auditoria al subproceso
Representacion Judicial, se efectuara la verificacion al cumplimiento de la presente
Directiva, independiente de las actividades de autogestion, autorregulacion y
autocontrol que corresponde de manera permanente a los responsables de aplicar las
disposiciones de la misma, de acuerdo al rol que desempene.

CAPITULO III

SESIONES DEL COMITE DE CONCILIACION Y DEFENSA JUDICIAL
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ARTICULO SEPTIMO. Sesiones ordinarias y extraordinarias. El Comité podra
sesionar de manera ordinaria y extraordinaria.

Las ordinarias se realizaran al menos dos (2) veces al mes, cuando sea estrictamente
necesario, de forma tal que se logre el cumplimiento y seguimiento de la totalidad de
las funciones de ley, las incluidas en este reglamento y todas aquellas que se deriven
del cumplimiento eficiente de las mismas, y cuando las circunstancias asi lo exijan.

Las extraordinarias cuando las necesidades del servicio asi lo exijan, o cuando lo
estime conveniente quien lo presida, el Secretario General, o al menos dos (2) de sus
integrantes con voz y voto, previa convocatoria que para tal propédsito formule la
secretaria técnica en los términos senalados en este reglamento.

Paragrafo 1. La reunion se realizara en el lugar indicado en la respectiva citacion, o en
forma virtual a través del medio electronico que defina la Empresa. En todo caso, se
dejara constancia de lo actuado, de conformidad con lo establecido en el articulo 63 de
la Ley 1437 del 2011 o las normas que lo modifiquen o sustituyan.

Paragrafo 2. Sesiones virtuales. El Comité podra realizar sesiones virtuales en
concordancia con el articulo 63 del CPACA y en tal virtud podra deliberar, votar y
decidir en conferencia virtual, utilizando los medios electronicos idéoneos y dejando
constancia de lo actuado por ese mismo medio con los atributos de seguridad
necesarios.

ARTICULO OCTAVO. Suspensiéon de sesiones. Si por alguna circunstancia fuere
necesario suspender la sesion, en esta se sefnalara nuevamente fecha, hora, lugar y
modalidad de su reanudacion, la cual debera programarse en el menor tiempo posible.
En todo caso, quien ejerza la secretaria técnica confirmara la citacion a través del
medio mas expedito a cada integrante e invitado del Comité.

ARTICULO NOVENO. Convocatoria. El secretario técnico del Comité convocara por
escrito a las sesiones ordinarias del mismo con minimo tres (3) dias calendario de
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anticipacion, indicando el dia, la hora y el lugar de la reunion, junto con el respectivo
orden del dia.

Las sesiones extraordinarias se convocaran por escrito indicando el dia, la hora y el
lugar de la reunion, junto con el respectivo orden del dia conforme a las circunstancias
de la misma.

Adjunto a la convocatoria, debera remitirse a cada miembro del Comité e invitados,
estos ultimos solo cuando se considere necesario, las fichas técnicas o proyeccion de
documentos que efectie el apoderado a quien corresponda el asunto, o en su defecto
se presentara y sustentara la misma en la sesion.

ARTICULO DECIMO. Control de asistencia y justificacién de ausencias. Cuando
algin miembro del Comité no pueda asistir a una sesion debera comunicarlo, de
manera previa y por escrito, a la secretaria técnica del Comité, con la indicacion de las
razones de su inasistencia. En la correspondiente acta de cada sesion del Comité, la
secretaria técnica dejara constancia de la asistencia de miembros e invitados/as y, en
caso de inasistencia, asi lo seflalara indicando la justificacion presentada.

La aceptacion o no de la causal de inasistencia sera competencia del Gerente.

La no asistencia sin una causa justificada sera certificada por el secretario técnico y
remitida al érgano disciplinario interno para el ejercicio de sus competencias legales.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. Quérum deliberatorio y decisorio. El Comité debera
sesionar con minimo tres (3) de sus miembros permanentes con derecho a voz y voto.
Las decisiones seran aprobadas por mayoria simple. Ninguno de los integrantes podra
abstenerse de emitir su voto en la respectiva sesion, salvo que haya manifestado algun
impedimento o conflicto de intereses en los términos de la ley y este reglamento. En
caso de empate se sometera el asunto a una nueva votacion, de persistir el empate
quien preside el Comité tendra la funcion de decidir el desempate, con base en los
principios de legalidad, moralidad, eficacia, economia e imparcialidad.
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ARTICULO DECIMO SEGUNDO. Elaboracién y aprobacién del orden del dia. El
orden del dia sera elaborado por el Secretario Técnico y aprobado en la sesion del
Comité de Conciliacion que se realice para el efecto.

ARTICULO DECIMO TERCERO. Desarrollo de las sesiones. En el dia y hora
senalados, la secretaria técnica informara al Comité si existen invitados a la sesion, las
justificaciones presentadas por inasistencia, verificara el quéorum y dara lectura al
orden del dia propuesto, que sera sometido a consideracion y aprobaciéon. A fin de
adoptar las determinaciones que correspondan, una vez efectuada la respectiva
deliberacion, la secretaria técnica procedera a preguntar a cada uno de los integrantes
del Comité con voz y voto el sentido de su decision. Las decisiones del Comité son de
obligatorio cumplimiento.

Durante las sesiones, los apoderados o trabajadores designados haran una
presentacion verbal al Comité del asunto a tratar, el estudio efectuado, las
conclusiones y recomendaciones del mismo; absolviendo las dudas que se presenten
por parte de los integrantes del Comité.

Las recomendaciones presentadas en las fichas técnicas o cualquier otro documento
por los apoderados o trabajadores encargados, se tramitaran como proposiciones para
su deliberacion y votacion.

Los miembros o asistentes a la sesién podran presentar proposiciones sustitutivas o
aditivas a las antes indicadas.

Una vez surtida la presentacion del caso, el Comité deliberara sobre el asunto
sometido a su consideracion, y tomara la decisiéon que estime oportuna a los intereses
de la Empresa y los principios orientadores de la misma. Estas decisiones seran de
obligatorio cumplimiento.

ARTICULO DECIMO CUARTO. Decisiones. Las deliberaciones y decisiones que
adopte el Comité de Conciliacion deberan constar en el acta de la respectiva sesion, la
cual debera estar suscrita por todos los miembros asistentes a la sesion respectiva y
por secretario técnico. El acta o certificacion de la decision que se adopte en materia de

Pégina 12 de 27



EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A.S. E.S.P
AGUAS Y AGUAS DE PEREIRA

\/ Directiva N°: 208 Fecha 14/11/2023

/g expedicion:
. Aoiiac  Por la cual se deroga la Directiva 479 del 12 de noviembre de 2019,
&aguas . adopta el reglamento interno del Comité de Conciliacion y
Defensa Judicial de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Pereira S.A.S. E.S.P. y se dictan otras disposiciones.

de Pereira

conciliacion debera ser enviada al Ministerio Publico antes de la celebracion de la
audiencia.

ARTIiCULO DECIMO QUINTO. Salvamentos y aclaraciones de voto. Quienes como
miembros del Comité que se aparten de las decisiones adoptadas por la mayoria
deberan expresar las razones que motivan su disenso de las cuales se dejara
constancia en la respectiva acta.

ARTICULO DECIMO SEXTO. Solicitud de reconsideracién por parte del Ministerio
Pablico. En caso de que el Ministerio Publico requiera la reconsideracion de una
decision sobre la procedencia de la conciliacién, quien ejerza la secretaria técnica
debera proceder a invitar al agente a una sesion para que rinda las explicaciones
pertinentes. Si el agente no asiste, se dejara constancia en el acta y el comité
deliberara y adoptara la decision de conformidad con el documento de solicitud de
reconsideracion. Si el agente asiste, se le escuchara en la sesion, y se solicitara su
retiro para la deliberacion y adopcion de la decision.

ARTICULO DECIMO SEPTIMO. Reserva legal de las estrategias de defensa
juridica. Si la decision de no conciliar implica senalar total o parcialmente la
estrategia de defensa juridica de la Empresa, el documento en el que conste la decision
gozara de reserva conforme lo dispuesto en el literal e) y el paragrafo del articulo 19 de
la Ley 1712 de 2014, o la norma que los modifique, adicione o sustituya.

CAPITULO IV
IMPEDIMENTOS, CONFLICTOS DE INTERES Y RECUSACIONES

ARTICULO DECIMO OCTAVO. Impedimentos, conflictos de interés y
recusaciones. Con el fin de garantizar el principio de imparcialidad y la autonomia en
la adopcion de sus decisiones, a los integrantes del Comité les seran aplicables las
causales de impedimento o conflictos de intereses previstas en el ordenamiento
juridico, especialmente las definidas en el articulo 11 de la Ley 1437 de 2011, por la
cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo; el articulo 141 de la Ley 1564 de 2012, por la cual se expide el Codigo
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General del Proceso; los articulos 40 a 44 de la Ley 1952 de 2019, o las que los
modifiquen o sustituyan, y las demas nomas concordantes, entre otras, las siguientes:

1. Cuando el miembro tenga interés particular y directo en la regulacion, gestion,
control o decision, o lo tuviere su conyuge, companero o companera permanente, o
algunos de sus parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo de
afinidad o primero civil, o su socio o socios de hecho o de derecho.

2. Cuando el interés general, propio de la funcion publica, entre en conflicto con un
interés particular y directo del miembro o de su conyuge, companero o companera
permanente, o algunos de sus parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad,
segundo de afinidad o primero civil, o su socio o socios de hecho o de derecho.

3. Haber hecho parte de listas de candidatos a cuerpos colegiados de eleccion popular
inscritas o integradas también por el miembro del Comité o las partes del proceso.

4. Haber sido recomendado por el miembro del Comité o las partes del proceso para
llegar al cargo que ocupa el funcionario, o haber sido designado por éste como
referencia con el mismo fin.

5. Tener el miembro del Comité, su conyuge o companero o alguno de sus parientes
dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil,
interés directo o indirecto en el proceso.

6. Haber conocido del proceso en instancia anterior, el miembro o companero, su
conyuge o alguno de sus parientes indicados en el numeral precedente.

7. Ser el miembro del Comité, conyuge, companero o pariente de alguna de las partes o
de su representante o apoderado, dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo

de afinidad o primero civil.

8. Haber sido el miembro del Comité, su conyuge o alguno de sus parientes indicados,
guardador de cualquiera de las partes.
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9. Existir pleito pendiente entre el miembro del Comité, su cényuge o companero
alguno de sus parientes indicados en el numeral 7, con cualquiera de las partes, su
representante o apoderado.

10. Haber formulado alguna de las partes, su representante o apoderado, denuncia
penal contra el miembro del Comité, su conyuge o companero, o pariente en primer
grado de consanguinidad, antes de iniciarse el proceso, o después, siempre que la
denuncia se refiera a hechos ajenos al proceso o a la ejecucion de la sentencia, y que el
denunciado se halle vinculado la investigacion penal.

11. Haber formulado el miembro del Comité, su conyuge o companero o pariente en
primer grado de consanguinidad, denuncia penal contra una de las partes o su
representante o apoderado, o estar aquéllos legitimados para intervenir como parte
civil en el respectivo proceso penal.

12. Existir enemistad grave por hechos ajenos al proceso, o a la ejecucion de la
sentencia, o amistad intima entre el miembro del Comité y alguna de las partes, su
representante o apoderado.

13. Ser el miembro del Comité, su conyuge o companero o alguno de sus parientes en
segundo grado de consanguinidad, primero de afinidad o primero civil, acreedor o
deudor de alguna de las partes, su representante o apoderado, salvo cuando se trate
de persona de derecho publico, establecimiento de crédito o sociedad anénima.

14. Ser el miembro del Comité, su conyuge o alguno de sus parientes indicados en el
numeral anterior, socio de alguna de las partes o su representante o apoderado en
sociedad de personas.

15. Haber dado el miembro del Comité consejo o concepto sobre las cuestiones materia

del proceso, o haber intervenido en éste como apoderado, agente del Ministerio
Publico, perito o testigo.
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16. Ser el miembro del Comité, su conyuge o alguno de sus parientes indicados en el
numeral 7, heredero o legatario de alguna de las partes, antes de la iniciacion del
proceso.

17. Tener el miembro del Comité, su conyuge o alguno de sus parientes en segundo
grado de consanguinidad o primero civil, pleito pendiente en que se controvierta la
misma cuestion juridica que él debe fallar.

18. De igual manera se tendra en cuenta la directiva interna de conflicto de interés
adoptada por la empresa

ARTIiCULO DECIMO NOVENO Tramite de impedimentos y recusaciones. Si alguno
de los integrantes del Comité se encuentra incurso en alguna de las causales de
impedimento citadas en el articulo anterior, debera informarlo al Comité previo a
comenzar la deliberacion de los asuntos sometidos a su consideracion; los demas
integrantes del Comité decidiran sobre si procede o no el impedimento y de ello se
dejara constancia en la respectiva acta.

De igual manera, los integrantes del Comité podran ser recusados, caso en el cual se
dara a la recusacion el mismo tramite del impedimento.

Si se admitiere la causal de impedimento, recusacion y/o conflicto de intereses, el
Presidente del Comité podra designar a trabajadores del nivel directivo o asesor de la
Empresa como miembros ad hoc para reemplazar a quien(es) se ha(n) declarado
impedido(s) o recusado(s) o se encuentran en curso de conflicto de intereses.

Paragrafo 1. La designacion que se efectie de miembros ad-hoc se realizara en la
sesion por parte del Presidente del Comité y frente a la misma no procedera recurso
alguno.

Paragrafo 2. Los demas integrantes, siempre que se complete el quérum decisorio,
decidiran si procede o no el impedimento, la recusacion o el conflicto de intereses,
dejando constancia en la respectiva acta, continuando la sesion con los demas
miembros habilitados para decidir.

Pégina 16 de 27



EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A.S. E.S.P
AGUAS Y AGUAS DE PEREIRA

\/ Directiva N°: 208 Fecha 14/11/2023

/g expedicion:
. Aoiiac  Por la cual se deroga la Directiva 479 del 12 de noviembre de 2019,
&aguas . adopta el reglamento interno del Comité de Conciliacion y
Defensa Judicial de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Pereira S.A.S. E.S.P. y se dictan otras disposiciones.

de Pereira

CAPITULO V
SECRETARIA TECNICA DEL COMITE DE CONCILIACION

ARTICULO VIGESIMO. Secretaria Técnica. Actuara como Secretario Técnico del
Comité quien cumpla las funciones juridicas de Profesional IV - Lider del Subproceso
de Representacion Judicial de la Secretaria General.

1. Elaborar y garantizar la suscripcion de las actas de cada sesion del Comité de
Conciliacion.

2. Verificar el cumplimiento de las decisiones adoptadas por el Comité.

3. Preparar un informe de la gestiéon del Comité y de la ejecucion de sus decisiones,
que sera entregado y socializado con el representante legal de la Empresa y los
miembros del Comité cada seis (6) meses en dicho informe se incluira el niumero total
de casos decididos, la cantidad de procesos terminados favorable y desfavorablemente,
asi como los criterios o directrices institucionales y/o politicas de prevencion del dano
antijuridico implementados o creados por el Comité de Conciliacion.

4. Proyectar y someter a consideracion del Comité la informacion que este requiera
para la formulacion y disefio de las Politicas de Prevencion del Dano Antijuridico, las
politicas generales que orientan la defensa judicial de la Empresa y las directrices
referentes a los Mecanismos de Soluciéon de Conflictos.

5. Coordinar las reuniones o sesiones de trabajo necesarias con los directivos y/o
delegados de las areas administrativas o misionales involucrados en las actividades
senaladas en el numeral anterior.

6. Informar al Coordinador de los agentes del Ministerio Publico ante la Jurisdiccion

de lo Contencioso Administrativo acerca de las decisiones que el Comité adopte
respecto de la procedencia o no de ejercer el medio de control de repeticion.
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7. Atender oportunamente y por orden de ingreso las peticiones para estudio del
Comité asignandoles un nimero consecutivo.

8. Difundir ampliamente las Politicas de Prevencion del Dafio Antijuridico al interior de
la Empresa para garantizar su apropiacion por parte de todos los trabajadores.

9. Entregar las certificaciones que contengan la decision adoptada a quienes
representan los intereses litigiosos de la Empresa respecto de los asuntos a su cargo.
Los apoderados deberan atender las decisiones alli contenidas de manera obligatoria.

10. Proyectar y presentar el Plan de Accion Anual del Comité de Conciliacion a
consideracion y aprobacion de este.

11. Coordinar el archivo y control de las actas del Comité y en general de toda la
documentaciéon que se genere con ocasion del cumplimiento de las funciones
asignadas a éste.

12. Presentar minimo con tres (3) dias calendario de anticipacion a la reunion del
Comité el informe, ficha técnica o directriz, presentado por el apoderado judicial, de los
casos a tratar que contengan el objeto, causas que lo originan y analisis de las
diferentes alternativas y/o recomendaciones para definir los temas presentados.

13. Coordinacién de la publicacion en la pagina web las actas contentivas de los
acuerdos conciliatorios celebrados ante los agentes del Ministerio Publico, dentro de
los tres (3) dias siguientes a su suscripcion, con miras a garantizar la publicidad y
transparencia de los mismos.

14. Las demas que le sean asignadas por el Comité y la ley.

CAPITULO VI

ACTAS, CERTIFICACIONES Y ARCHIVO
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ARTICULO VIGESIMO PRIMERO. Actas del Comité de Conciliacién. Las actas del
Comité de Conciliacion deberan tener una numeracion consecutiva que estara a cargo
de la Secretaria Técnica del Comité. Las fichas técnicas, presentaciones, informes y
todos los soportes documentales presentados para estudio del Comité de Conciliacion
en cada sesion hacen parte integral de las respectivas actas

Paragrafo 1. Las solicitudes de copias auténticas de las actas del Comité de
Conciliaciéon seran atendidas por la secretaria técnica.

Paragrafo 2. El Secretario Técnico elaborara las respectivas actas que contendran el
desarrollo de la sesion, la cual una vez estudiada y aprobada, sera suscrita por todos
los miembros asistentes a la sesion respectiva y por el Secretario Técnico.

ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO. Certificaciones. Las certificaciones de las
decisiones adoptadas por el Comité seran suscritas por quien ejerza la secretaria
técnica, para su presentacion en el despacho que corresponda. Dichas certificaciones
deberan contener la identificacion del asunto, el nimero de radicacion del mismo, las
partes intervinientes y el despacho de conocimiento, asi como la fecha de la sesiéon en
la que se adopto la decision, el sentido de esta y una descripcion sucinta de las
razones en las que esta se funda, sin implicar el levantamiento de la reserva de las
estrategias de defensa.

ARTICULO VIGESIMO TERCERO. Archivo. El archivo del Comité de Conciliacion y
Defensa Judicial y el de su Secretaria Técnica reposaran en la Secretaria General —
area de Representacion Judicial.

ARTICULO VIGESIMO CUARTO. Reserva legal: Las actas del Comité gozaran de
reserva conforme lo dispuesto en el literal e) y el paragrafo del articulo 19 de la Ley
1712 de 2014, o la norma que los modifique, adicione o sustituya.

CAPITULO VII

TRAMITE DE SOLICITUDES DE CONCILIACION Y FICHAS TECNICAS

Pégina 19 de 27



EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A.S. E.S.P
AGUAS Y AGUAS DE PEREIRA

\/ Directiva N°: 208 Fecha 14/11/2023

/g expedicion:
. Aoiiac  Por la cual se deroga la Directiva 479 del 12 de noviembre de 2019,
&aguas . adopta el reglamento interno del Comité de Conciliacion y
Defensa Judicial de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Pereira S.A.S. E.S.P. y se dictan otras disposiciones.

de Pereira

ARTICULO VIGESIMO QUINTO. Tramite para la toma de decision de las
solicitudes de conciliacion. Presentada la solicitud de conciliacién ante la Empresa,
el Comité de Conciliacion cuenta con quince (15) dias a partir de su recibo para tomar
la correspondiente decision, la cual se comunicara en el curso de la audiencia de
conciliacion, aportando copia auténtica de la respectiva acta o certificacion en la que
consten sus fundamentos por parte del abogado designado para llevar el proceso. La
Secretaria General, o quien haga sus veces, designara una apoderada o apoderado
quien se encargara de presentar el caso al Comité de Conciliacion mediante una
explicacion suficiente y efectuar una recomendacion no vinculante. Ademas, de ser
necesario, podra requerir a otras dependencias todos aquellos medios probatorios e
informacion necesaria para sustentar el caso, la cual debera ser entregada dentro de
los cinco (5) dias siguientes a su solicitud. Cuando el Ministerio Publico sea quien
requiera las pruebas, la Secretaria Técnica se encargara de requerirlas en el término
de un (1) dia habil y la dependencia tendra maximo cinco (5) dias para su entrega.

ARTICULO VIGESIMO SEXTO. Presentaciéon y tramite de las fichas técnicas. La
Ficha Técnica es el documento donde consta el analisis juridico realizado frente a una
solicitud de conciliacion judicial, extrajudicial o de un proceso en curso.

Este analisis debe efectuarse por parte del profesional del Derecho a quien se le haya
asignado la representacion de la Empresa en dicho asunto, quien ademas de la
proyeccion de la ficha, debera sustentarla en la correspondiente sesion del Comité.

La veracidad y fidelidad de la informacion y de los hechos consignados en la ficha
técnica sera responsabilidad de quien la elabore.

Paragrafo 1. Los formatos de las fichas técnicas seran los registrados en el Sistema
Integrado de Gestion de la Empresa.

Paragrafo 2. En los asuntos que por su naturaleza no requieran del desarrollo del

contenido descrito en este articulo en la respectiva ficha, se diligenciara solo lo
atinente con el caso concreto.
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Paragrafo 3. Los apoderados de la Empresa al momento de conceptuar si se adopta o
no la conciliacién u otro mecanismo alterno de solucion de conflictos deberan tener en
cuenta lo dispuesto en la Ley 2220 de 2022, sus decretos reglamentarios, asi como las
demas disposiciones legales y reglamentarias que sean aplicables al caso.

Paragrafo 4. Las anteriores disposiciones son enunciativas, no taxativas, pudiendo el
apoderado en cada caso incluir informacion que sea necesaria para la compresion de
la ficha.

ARTICULO VIGESIMO SEPTIMO. Precedente Judicial. El profesional que tiene a
cargo el caso debera hacer un estudio juridico en el que se dé especial atencion a los
precedentes vinculantes consolidados, de manera que se concilie en aquellos casos
donde exista identidad de supuestos con precedentes reiterados.

Paragrafo. Antecedente judicial. El profesional que tiene a su cargo el estudio del
caso, adicional a lo anterior, debe revisarlo y estudiarlo a la luz de las controversias y
decisiones del Comité anteriores a la que se estudia, que puede tener o no similitudes
desde el punto de vista factico, pero que contiene algunos puntos de derecho que
guian al profesional para estructurar su tesis del caso objeto de estudio.

ARTICULO VIGESIMO OCTAVO. Solicitudes de conciliacién idénticas. Para los
asuntos judiciales y extrajudiciales que requieran ser sometidos al Comité en los
cuales se presenten idénticos fundamentos de derecho y pretensiones, los miembros
del Comité podran adoptar una directriz general fijando su posicion.

En esta medida, los apoderados que lleven la representacion de la Empresa para estos
asuntos deberan relacionar los mismos en el informe que se presente al secretario
técnico anterior a la reunion, para luego hacer mencion frente al particular en la
respectiva sesion del Comité para que sea este quien determine si dicho asunto seguira
los lineamientos fijados en la directriz o si por el contrario se debera fijar una nueva
posicion. De lo anterior, se dejara constancia en la respectiva acta.

CAPITULO VIII
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ELABORACION Y PUBLICACION DE INFORMES

ARTICULO VIGESIMO NOVENO: Informes de la gestién del Comité y de la
ejecucion de sus decisiones. Con el propoésito de dar cumplimiento al ordinal 3° del
articulo 121 de la Ley 2220 de 2022, quien ejerza la secretaria técnica debera preparar
un informe de la gestion del Comité y de la ejecucion de sus decisiones, que sera
entregado a quien ostente la representacion legal de la Empresa y a los miembros del
Comité cada seis (6) meses. El Comité de Conciliacion tendra cinco (5) dias contados a
partir de la entrega del informe por parte de la secretaria técnica para su aprobacion.

El informe de gestion es el documento donde se ponen en conocimiento las actividades
de coordinacion, control, direccion y ejecucion de las acciones previstas en
los lineamientos y las politicas definidas por el presente reglamento, durante un
periodo de tiempo definido, determinando los logros y dificultades que se presentaron
durante tales actividades.

Este documento, debe senalar los factores que han influenciado positiva o
negativamente en la gestion, lo que permitira reflejar la evolucion de los procesos y el
desarrollo de las metas proyectadas, la Secretaria General debera presentar un informe
al Comité con las especificaciones generales y para cada proceso que se relacionan a
continuacion:

Especificaciones generales:

Implementar indicadores de seguimiento para los diferentes procesos de Conciliaciones
y Defensa Judicial, basados en los requerimientos realizados por los entes de control y
vigilancia y a necesidad de la alta gerencia.

Analisis y caracterizacion de los Indicadores de Gestion para cada proceso.

Seguimiento y evaluacién comparativa trimestral indicadores de gestion para cada
proceso.
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Analisis, acciones y estrategias en la gestion, tendientes a disminuir el factor critico
identificado en los procesos de Conciliaciones y Defensa Judicial.

Especificaciones para cada proceso:

1. El informe de gestion sobre las conciliaciones y procesos judiciales debera contener:

Sistema de informacion: Base de datos contentiva de las conciliaciones y procesos
judiciales radicados mes a mes, junto con la fecha, hechos y valor de las pretensiones,
nombre del convocante, conciliador de conocimiento, demandante, despacho judicial,
abogado que atiende la conciliacion, decision del Comité, valor certificado y valor
aprobado para conciliacion, valor conciliado y estado del proceso.

Resumen del desarrollo de las audiencias de conciliacién, cuando en su curso se
hayan presentado eventualidades que cambien su curso normal o sobre las cuales
deban tomarse medidas o acciones para las futuras audiencias.

Cumplimiento del acuerdo conciliatorio.

2. El informe sobre las acciones de tutela debera contener la relacién de las radicadas
mensualmente, presentando:

Sistema de informacion: Base de datos contentiva de las tutelas radicadas mes a mes,
junto con la fecha, referencia de la acciéon de tutela, nombre del accionante, juzgado de

conocimiento, solicitud del accionante, estado del proceso.

Reporte de las decisiones a favor, en contra, su cumplimiento y tramites de incidentes
de desacato.

3. El informe sobre repeticion y llamamiento en garantia debera contener una relacion
de las sesiones del Comité, indicando:

Numero de casos sometidos a estudio en el semestre correspondiente, y la indicacion
de la decision adoptada por el Comité o por el representante legal, segiin el caso.
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Numero de acciones de repeticion iniciadas durante el semestre correspondiente y la
descripcion completa del proceso de responsabilidad que les dio origen, en especial,
indicando el valor del pago efectuado por la Empresa.

Numero de acciones de repeticion culminadas mediante sentencia, el sentido de la
decision y el valor de la condena en contra del funcionario si fuere el caso.

Numero de acciones de repeticion culminadas mediante conciliaciéon con descripcion
del acuerdo logrado.

Numero de condenas y de conciliaciones por repeticion pagadas a la Empresa y su
correspondiente valor.

Numero de llamamientos en garantia y de fallos sobre ellos indicando el sentido de la
decision.

Numero de acciones de repeticion desistidas.

Estos informes deben ser preparados por el Secretario Técnico, los cuales seran
entregados a los miembros del Comité cada afno, en la primera sesion ordinaria del
mes de enero de cada ano y presentado en la misma sesion.

Sobre el informe presentado, los miembros e invitados del Comité podran hacer
observaciones que seran tenidas en cuenta para levantar un informe definitivo.

ARTICULO TRIGESIMO. Soportes de los informes. Los apoderados judiciales que
tengan a su cargo los respectivos asuntos judiciales o extrajudiciales, dentro de los
ultimos cinco (5) dias del mes de mayo y noviembre de cada ano, deberan remitir al
Secretario Técnico un informe detallado, debidamente soportado del resultado de
las respectivas audiencias que se tramitaron en el periodo inmediatamente anterior, y
si se dio inicio a alguna accion.
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ARTICULO TRIGESIMO PRIMERO. La Empresa publicara en su pagina web los
informes de gestion del Comité de Conciliacion dentro de los tres (3) dias siguientes
contados a partir de su aprobacion.

Paragrafo. Previo a su publicacion, el informe de gestion del Comité de Conciliacién
debera garantizar los parametros de reserva que establezca la Ley.

CAPITULO IX
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO TRIGESIMO SEGUNDO. Conciliaciones o transacciones promovidas
por la Empresa. Cuando el Gerente o cualquiera de las Subgerencias de la Empresa o
las dependencias equivalentes estimen conveniente y oportuno promover la celebracion
de un acuerdo conciliatorio o una transaccién con un trabajador, un particular o con
una entidad publica o privada, debera someter a consideracion del Comité, un informe
técnico con los anexos y soportes respectivos y de un analisis de la conveniencia y
viabilidad de tramite y debidamente acompanado con el proyecto de solicitud que se
pretende enviar al interesado.

El encargado de adelantar el tramite mencionado en el numeral anterior, efectuara una
exposicion verbal ante los miembros del Comité, quienes luego de estudiar la situacion
y de analizar las ventajas o desventajas de adelantar el tramite propuesto decidiran si
es 0 no procedente.

ARTICULO TRIGESIMO TERCERO. Accién de repeticién. El Comité debera realizar
los estudios pertinentes para determinar la procedencia de la accion de repeticion,
respecto de los casos en que la Empresa haya efectuado el pago total de una condena o
de una conciliacion.

Para ello, el ordenador del gasto o su delegado para el efecto, al dia siguiente del pago
total del capital de una condena, de una conciliacibn o de cualquier otro crédito
surgido por concepto de la responsabilidad patrimonial de la Empresa, debera remitir
el certificacion de pago, acompanada con el comprobante de egreso y demas
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documentos soportes de pago al Comité de Conciliacion y Defensa Judicial, para que
en un término no superior a seis (6) meses se adopte la decision motivada de iniciar o
no el proceso de repeticiobn y se presente la correspondiente demanda, cuando la
misma resulte procedente, dentro de los dos (2) meses siguientes a la decision.

Paragrafo. La Direccion de Control Interno o quien haga sus veces, debera verificar el
cumplimiento de las obligaciones contenidas en este articulo

ARTICULO TRIGESIMO CUARTO. Llamamiento en garantia. Conforme al articulo
19 de la Ley 678 de 2001 modificado por el articulo 44 de la Ley 2195 de 2022, dentro
de los procesos de responsabilidad en contra de la empresa relativos a controversias
contractuales, reparacion directa y nulidad y restablecimiento del derecho, la Empresa
directamente o el Ministerio Publico, podran solicitar el llamamiento en garantia del
agente identificado como aquel que desplego la acciéon u omision causa del dano
respecto del cual se reclama la responsabilidad del Estado, para que en el mismo
proceso se decida la responsabilidad de la Empresa y la del funcionario.

ARTICULO TRIGESIMO QUINTO. Tecnologias de la informacién. En lo que sea
compatible con relacion a la Ley 2213 de 2022, el Comité de Conciliacion podra
adoptar el uso de tecnologias de la informacion y las comunicaciones en las
actuaciones para lo cual a través de la Direccion de Tecnologias de la Informacion se
implementaran todos aquellos medios que permitan al Comité implementar
expedientes digitales, celebracion de reuniones y demas actuaciones.

ARTICULO TRIGESIMO SEXTO. Vigencia y Derogatoria. El presente reglamento
regira a partir de la fecha de su expedicion y deroga todos los actos y documentos que
rijan sobre la materia, especialmente la Directiva No. 479 del 12 de noviembre de

2019.

Dado en Pereira, a los 14 dias del mes de noviembre de 2023.
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