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1. OBJETIVO 
La presente evaluación tiene como objetivo realizar el seguimiento a la efectividad de 
los controles internos establecidos en la Superintendencia de Notariado y Registro-
SNR, para la protección de los derechos de autor y uso del software instalado en sus 
recursos tecnológicos en cumplimiento de la Directiva Presidencial No. 02 de 2002 y 
la Circular No. 017 del 1 de junio de 2011 expedida por la Dirección Nacional de 
Derecho de Autor. 

2. ALCANCE DEL SEGUIMIENTO 
Verificación del cumplimiento de las normas y los controles establecidos en materia 
de derechos de autor y uso del software en la SNR para la vigencia 2024 y 
presentación de resultados a la alta dirección y reporte a la Dirección Nacional de 
Derechos de Autor. 

3. MARCO NORMATIVO 
Para el desarrollo del presente seguimiento se tomaron en cuenta los siguientes 
criterios normativos: 

• Ley 23 de 1982, sobre Derechos de Autor, Arts.20, 91 y 183. 
• Ley 1915 DE 2018 (Julio 12), por la cual se modifica la ley 23 de 1982 y se 

establecen otras disposiciones en materia de derecho de autor y derechos 
conexos. 

• Decreto 338 de 2022, Artículo 2.2.21.1.4.3. Obligaciones de seguridad de las 
autoridades titulares de infraestructura crítica, o que presten servicios 
esenciales. 

• Directiva Presidencial 01 de 1999, en la que se precisa: “Todas las entidades 
deberán establecer procedimientos para asegurar, determinar y mantener 
dentro de sus respectivas entidades bienes que cumplan con los derechos de 
autor”. 

• Directiva Presidencial 02 de 2002, con asunto “Respeto al derecho de autor y 
los derechos conexos, en lo referente a utilización de programas de ordenador 
(software).”. 

• Circular 04 de 2006 y circular 12 de 2007, donde se insta a representantes 
legales y jefes de Oficina De Control Interno o quienes hagan sus veces, de las 
entidades u organismos públicos del orden nacional y territorial a enviar la 
información relacionada con la “Verificación, recomendaciones, seguimiento 
y resultados sobre el cumplimiento de las normas en materia de derecho de 
autor sobre Software”. 



 

• Circular No.07 del 28 de diciembre de 2005. Referente a verificación 
cumplimiento normas uso de software. 

• Circular No. 017 de 2011, de la Dirección Nacional de Derecho de Autor, la 
cual modifica la circular 12 de febrero 2 de 2007 en lo referente a las 
condiciones para el recibo de información, así “La información será 
diligenciada, en los términos de la Circular No. 04 del 22 de diciembre de 2006 
del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de Control Interno de las 
Entidades del Orden Nacional y Territorial, por el responsable de cada entidad 
en el aplicativo que para el efecto dispondrá la Unidad Administrativa Especial 
Dirección Nacional de Derecho de Autor en la página 
www.derechodeautor.gov.co, desde el primer día hábil del mes de enero de 
cada año hasta el tercer viernes del mes de marzo, fecha en la cual se 
deshabilitará el aplicativo”. 

 

4. ALCANCE 
El alcance de la verificación del software abarca los equipos de cómputo que operan 
en la Empresa Aguas y Aguas de Pereira S.A.S. E.S.P., así como la revisión de los 
controles implementados en la instalación de software no autorizado con corte a 31 
de diciembre de 2025; dicha verificación del software se realizó basado en un 
muestreo. 

 

5. FUENTES DE INFORMACIÓN 
La información registrada en el desarrollo del presente informe corresponde a la 
consultada por la Dirección de Control Interno (DCI) sobre los lineamientos y 
normatividad establecida por la DNDA. Así mismo, mediante memorando con 
radicado SAIA-468-2026 del 28 de enero de 2026, se solicitó a la Dirección de 
Tecnologías de Información (DTI) la información necesaria para el presente 
seguimiento. 

La respuesta fue recibida en la DCI el 19 de febrero, donde se adjuntaron los 
documentos de soporte correspondientes a la información solicitada. 

 



 

6. METODOLOGÍA 
Conforme a la circular 17 de 2011, suscrita por la Unidad Administrativa Especial de 
Dirección Nacional de Derechos de Autor, la Directiva presidencial 02 de 2002 y las 
normas mencionadas en el marco normativo, se realizó la solicitud de información a 
la Dirección de TI.  

Una vez consolidada la información se procedió a realizar verificación que permitiera 
determinar el debido licenciamiento del software instalado en los equipos de la 
empresa conforme el marco normativo. 

El desarrollo del seguimiento se fundamenta en las cuatro (4) preguntas que la 
Dirección Nacional de Derechos de Autor formula de manera recurrente en cada 
vigencia. 

 

7. SEGUIMIENTO 

7.1 Pregunta 1: ¿Con cuántos equipos cuenta la entidad?  

Se verificó el inventario de equipos, el cual consta de 256 computadores de escritorio 
Todo en Uno (AIO), 75 computadores portátiles, para un total de 331 computadores 
personales y 20 servidores, especificados de la siguiente manera: 

SERVIDORES: 

Placa Descripción Placa / Activo Año 
20019856 SERVIDOR IBM - 9015-41B POWER SERVER 2024 
20018567 SERVIDOR LENOVO SR 550 - SERIAL SJ1017HG5 2021 
20020234 SERVIDOR LENOVO THINKSYSTEM - SERIAL JZ00X7DF 2025 
20020158 SERVIDOR FORTIANALYZER S/N FAZVMSTM25004858 2025 
20019870 SERVIDOR LENOVO THINKSYSTEM SR630 2024 
20019871 SERVIDOR LENOVO THINKSYSTEM SR630 2024 
20013919 SERVIDOR  SISTEMA DE ALMACENAMIENTO NAS LENOVO EMC PX4-400R SC 16TB 4HDX4TD 2015 

20016596 SERVIDOR IBM POWER S822 10-CORE 3.42 GHZ POWER 4 X 64 GB 2X 600 10 K 2X 600GB 15K 
SYSTEM SOFTWARE 

2017 

20013196 SERVIDOR DE ALMACENAMIENTO S/N 7808104 2015 
20014288 SERVIDOR DE PRUEBAS HP 2015 
20013974 SERVIDOR- ESTACION CENTRAL AGUAS Y AGUAS 2015 

209105201M SERVIDOR HP  PROLIANT ML 31OE GEN 8 2015 
20013749 SERVIDOR IBM SYSTEM X 3550 M4 2015 
20016454 SERVIDOR LENOVO X 3650 M5 2017 
20016494 SERVIDOR LENOVO X3650 2017 
20013194 SERVIDOR PSERIES S/N 069DEET 2015 
20013193 SERVIDOR PSERIES S/N 069DEFT 2015 
20016493 SERVIDOR QNAP TS-463U 2017 
20017490 SERVIDOR SR650 2019 
20017491 SERVIDOR SR650 2019 

 

 



 

Computadores: 

Placa Tipo PC Año Usuario Nombre Área 

20019686  PORTATIL 2024 PARRA FLOREZ ROBERTO  DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20019691  PORTATIL 2024 DIANA LORENA MORALES LOZANO DIRECCION DE PLANEACION 

20020136  PORTATIL 2025 
MONICA PAOLA SALDARRIAGA  
ESCOBAR GERENCIA 

20020126  PORTATIL 2025 CARLOS MARIO ORTEGA LOAIZA SEGURIDAD HIDRICA 

20020127  PORTATIL 2025 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20020130  PORTATIL 2025 PINEDA ARCILA ANA MILENA  SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020128  PORTATIL 2025 RESTREPO DELGADO BEATRIZ ELENA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020129  PORTATIL 2025 MORALES TORRES JOSE ASDRUBAL  SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020131  PORTATIL 2025 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20020132  PORTATIL 2025 .ADALBERTO .ARROYAVE GUTIERREZ DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20020133  PORTATIL 2025 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20020135  PORTATIL 2025 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20020134  PORTATIL 2025 VELASQUEZ ALZATE DENISE MARIELA  GERENCIA 

20020199  PORTATIL 2025 CRISTIAN CAMILO ALZATE CASTAÑEDA TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20019685  PORTATIL 2024 NANCY LORENA GARCIA ACOSTA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019688  PORTATIL 2024 CARLOS ALBERTO GIRALDO MEJIA DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20019687  PORTATIL 2024 OCAMPO MANTILLA CARLOS ANDRES  COMERCIALIZACION 

20019690  PORTATIL 2024 EMERSON EDILBERTO JAIMES SECRETARIA GENERAL 

20019692  PORTATIL 2024 FABIAN ANDRES HENAO CASTAÑO SECRETARIA GENERAL 

20019689  PORTATIL 2024 DIAZ MARTINEZ EFRAIN DIRECCION DE CONTROL INTERNO 

20019694  PORTATIL 2024 LUIS GUILLERMO GAVIRIA MARIN DIRECCION DE PLANEACION 

20019693  PORTATIL 2024 GOYES UNIGARRO LUIS HERNAN SUBGERENCIA TECNICA 

20015073  PORTATIL 2016 .ADALBERTO .ARROYAVE GUTIERREZ SEGURIDAD HIDRICA 

20015074  PORTATIL 2016 SANTANA RESTREPO LINA MARIA COMERCIALIZACION 

20015075  PORTATIL 2016 DIEGO LUIS DIAZ SOTO SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20015076  PORTATIL 2016 CALVO MEJIA HECTOR MANUEL TRATAMIENTO 

20015077  PORTATIL 2016 FRANCY JANETH OSSA RAIGOSSA SECRETARIA GENERAL 

20015078  PORTATIL 2016 RENDON LONDOÑO WILLIAM DIRECCION DE CONTROL INTERNO 

20015079  PORTATIL 2016 
MONICA PAOLA SALDARRIAGA  
ESCOBAR GERENCIA 

20015080  PORTATIL 2016 FABIAN ANDRES HENAO CASTAÑO SECRETARIA GENERAL 

20017358  PORTATIL 2019 ANDRÉS FELIPE ZAPATA BARCO TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20017516  PORTATIL 2019 MORALES LONDOÑO DIEGO ALEJANDRO TRATAMIENTO 

20017517  PORTATIL 2019 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20018081  PORTATIL 2020 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20013816  PORTATIL 2015 OSCAR ANDRES CUELLAR ABADIA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20013818  PORTATIL 2015 TRUJILLO GUTIERREZ ADRIANA TRATAMIENTO 

20013147  PORTATIL 2015 MUÑOZ TRUJILLO LISETH LORENA SECRETARIA GENERAL 

20013139  PORTATIL 2015 JAMES ALBERTO ALZATE PEREZ COMERCIALIZACION 



 

Placa Tipo PC Año Usuario Nombre Área 

20013153  PORTATIL 2015 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20014326  PORTATIL 2015 MORALES LONDOÑO DIEGO ALEJANDRO TRATAMIENTO 

20016485  PORTATIL 2017 LUIS RAMIRO CAICEDO FLOREZ 
SANEAMIENTO HÍDRICO - RECOL. Y TRANSP. 
AGUAS RESID. Y PLUVIAL. 

20016490  PORTATIL 2017 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20016984  PORTATIL 2018 GIRALDO GARCIA EDGAR AUGUSTO  DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20016985  PORTATIL 2018 LADINO ARANGO YURY ANDREA SECRETARIA GENERAL 

20016667  PORTATIL 2018 MARIA VICTORIA GARCIA MUÑOZ COMERCIALIZACION 

20016668  PORTATIL 2018 MARY LUZ RAMOS LOPEZ COMERCIALIZACION 

20016669  PORTATIL 2018 MONTES DIAZ SANTIAGO COMERCIALIZACION 

20016670  PORTATIL 2018 LUZ EMILCE ARAGON MELCHOR COMERCIALIZACION 

20016672  PORTATIL 2018 GERALDINE RAMIREZ AGUIRRE COMERCIALIZACION 

20017824  PORTATIL 2019 DIAZ MENA  JORGE IVAN SECRETARIA GENERAL 

20017825  PORTATIL 2019 CESAR AUGUSTO TIBAQUIRA GOMEZ SUBGERENCIA TECNICA 

20018293  PORTATIL 2020 HINCAPIE OYUELA CAROLINA GERENCIA 

20018291  PORTATIL 2020 CLAUDIA YANETH OSORIO ACEVEDO DIRECCION DE CONTROL INTERNO 

20018290  PORTATIL 2020 VELASQUEZ ALZATE DENISE MARIELA  GERENCIA 

20018292  PORTATIL 2020 ROCIO DEL PILAR SALDAÑA FLOREZ SUBGERENCIA TECNICA 

20015071  PORTATIL 2016 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20018046  PORTATIL 2020 ZULUAGA OSPINA LUIS DAVID  DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20018045  PORTATIL 2020 AGUDELO QUICENO ALEJANDRA DIRECCION DE PLANEACION 

20018036  PORTATIL 2020 JORGE MARIO CARDONA MOLINA SUBGERENCIA TECNICA 

20018039  PORTATIL 2020 JUAN CARLOS .GOMEZ GUTIERREZ DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20018040  PORTATIL 2020 MORALES PARRA LILIANA DEPARTAMENTO DE LOGÍSTICA 

20018047  PORTATIL 2020 
CASTAÑO CASTELLANOS CARLOS 
ABDIEL DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20018035  PORTATIL 2020 QUINTERO CORREA SANDRA JULIET  SECRETARIA GENERAL 

20018034  PORTATIL 2020 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20018042  PORTATIL 2020 OSCAR ANDRES CUELLAR ABADIA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20018043  PORTATIL 2020 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20018041  PORTATIL 2020 LUISA FERNANDA ECHEVERRY LEON TRATAMIENTO 

20018038  PORTATIL 2020 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20018044  PORTATIL 2020 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20018032  PORTATIL 2020 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20018048  PORTATIL 2020 ALEJANDRA MARIA VALENCIA ROBLEDO DIRECCION DE PLANEACION 

20018037  PORTATIL 2020 ZULUAGA JAMES DIRECCION DE CONTROL INTERNO 

20018033  PORTATIL 2020 MIGUEL ANGEL AMEZQUITA BERJAN 
SANEAMIENTO HÍDRICO - RECOL. Y TRANSP. 
AGUAS RESID. Y PLUVIAL. 

20015070  PORTATIL 2016 ROBINSON MORALES CASTRO DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20015072  PORTATIL 2016 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20019725  TODO EN UNO 2024 OCAMPO CONTRERAS OLGA LILIANA  COMERCIALIZACION 

20019718  TODO EN UNO 2024 LUISA FERNANDA ECHEVERRY LEON TRATAMIENTO 



 

Placa Tipo PC Año Usuario Nombre Área 

20019793  TODO EN UNO 2024 MONTES DIAZ SANTIAGO COMERCIALIZACION 

20019787  TODO EN UNO 2024 KATHERINE QUEBRADA POSADA COMERCIALIZACION 

20019792  TODO EN UNO 2024 FRANCEDITH MARIN COMERCIALIZACION 

20019788  TODO EN UNO 2024 JOHAN ESTEBAN DUQUE LEON DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20019764  TODO EN UNO 2024 .RITA INES .GARCIA MUÑOZ CALIDAD DEL AGUA 

20019777  TODO EN UNO 2024 VALENCIA VALENCIA OLGA LUCIA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019780  TODO EN UNO 2024 ANGELICA MARIA GALLEGO COMERCIALIZACION 

20019882  TODO EN UNO 2024 CARDONA RODRIGUEZ FRANCI NELLY COMERCIALIZACION 

20020077  TODO EN UNO 2025 ANGELICA MARIA HERNANDEZ CALIDAD DEL AGUA 

20020106  TODO EN UNO 2025 JOSE ALEXIS MOSQUERA DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20020094  TODO EN UNO 2025 JEOVANI RESTREPO OSORIO DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20020109  TODO EN UNO 2025 PAULA ANDREA GRISALES YEPES SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020104  TODO EN UNO 2025 VELASQUEZ ALZATE DENISE MARIELA  GERENCIA 

20020083  TODO EN UNO 2025 ALEJANDRO DUQUE VALENCIA DIRECCION DE PLANEACION 

20020112  TODO EN UNO 2025 NOHELIA MONTOYA ARBELAEZ SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020078  TODO EN UNO 2025 JOHN GABRIEL RESTREPO MESA TRATAMIENTO 

20020095  TODO EN UNO 2025 PINEDA ARCILA ANA MILENA  SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020110  TODO EN UNO 2025 SANDRA MILENA FLOREZ GRISALES 
SANEAMIENTO HÍDRICO - RECOL. Y TRANSP. 
AGUAS RESID. Y PLUVIAL. 

20020111  TODO EN UNO 2025 RIGOBERTO CORTES RODRIGUEZ 
SANEAMIENTO HÍDRICO - RECOL. Y TRANSP. 
AGUAS RESID. Y PLUVIAL. 

20020105  TODO EN UNO 2025 YAIR FRANCISCO GRANDAS RIOS SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020096  TODO EN UNO 2025 JAIME GIRALDO QUINTERO SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020108  TODO EN UNO 2025 OSCAR ANDRES PABÓN RINCÓN DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20020089  TODO EN UNO 2025 VICTOR ONESIMO BETANCOURTH F TRATAMIENTO 

20020101  TODO EN UNO 2025 FERNANDO RAMIREZ ECHEVERRY SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020098  TODO EN UNO 2025 CRISTIAN DAVID GALLEGO ZAPATA DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20020081  TODO EN UNO 2025 CESAR AUGUSTO GARCIA SANCHEZ SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020087  TODO EN UNO 2025  JESUS ALBERTO RIVERA HOLGUIN SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020090  TODO EN UNO 2025 GLORIA AMPARO JOAQUI GIRALDO SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020085  TODO EN UNO 2025 JOHN ALEXIS SUAREZ LUNA SECRETARIA GENERAL 

20020100  TODO EN UNO 2025 KEVIN VELASQUEZ OSORIO SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020115  TODO EN UNO 2025 MARIA LICETH RUIZ MOSQUERA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020093  TODO EN UNO 2025 MORENO SANABRIA JOSE ARTURO TRATAMIENTO 

20020099  TODO EN UNO 2025 BUITRAGO AGUDELO MARIA LYDA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020084  TODO EN UNO 2025 HASSAN ALEJANDRO MOTTA MUÑOZ SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020086  TODO EN UNO 2025 LUIS HERNANDO MARIN MUÑOZ CALIDAD DEL AGUA 

20020080  TODO EN UNO 2025 
GONZALEZ CONTRERAS MARTHA 
LEONOR TRATAMIENTO 

20020103  TODO EN UNO 2025 MIGUEL ANGEL AMEZQUITA BERJAN 
SANEAMIENTO HÍDRICO - RECOL. Y TRANSP. 
AGUAS RESID. Y PLUVIAL. 

20020092  TODO EN UNO 2025 DANIELA TORO CALLE SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020114  TODO EN UNO 2025 ANA MARIA RODRIGUEZ VILLEGAS SUBGERENCIA TECNICA 



 

Placa Tipo PC Año Usuario Nombre Área 

20020079  TODO EN UNO 2025 .PARRA HERRERA MANUEL FERNANDO TRATAMIENTO 

20020102  TODO EN UNO 2025 DIEGO JULIAN ANZOLA PATIÑO DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20020088  TODO EN UNO 2025 SERGIO ALEJANDRO BAENA VELASQUEZ SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020091  TODO EN UNO 2025 
CASTAÑO CASTELLANOS CARLOS 
ABDIEL DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20020113  TODO EN UNO 2025 CESAR AUGUSTO TIBAQUIRA GOMEZ SUBGERENCIA TECNICA 

20020097  TODO EN UNO 2025 JUAN ESTEBAN MARIN ECHEVERRY SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019118  TODO EN UNO 2023 FRANKLIN DANIEL ROJAS ROTAVISTA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019260  TODO EN UNO 2024 GONZALEZ GONZALEZ ANDRES SUBGERENCIA TECNICA 

20019170  TODO EN UNO 2023 ANGELICA MARIA HERNANDEZ CALIDAD DEL AGUA 

20020082  TODO EN UNO 2025 VARGAS ESPITIA BLANDIR FERNANDO SUBGERENCIA TECNICA 

20020123  TODO EN UNO 2025 OSCAR ANDRES CUELLAR ABADIA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020117  TODO EN UNO 2025 YOLIMA ZULETA DIAZ SECRETARIA GENERAL 

20020124  TODO EN UNO 2025 MATEO CASTAÑO HERRERA SUBGERENCIA TECNICA 

20020121  TODO EN UNO 2025 DIEGO LUIS DIAZ SOTO SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020125  TODO EN UNO 2025 MÓNICA JULIETH MUÑOZ ROBLEDO DIRECCION DE CONTROL INTERNO 

20020076  TODO EN UNO 2025 JAIME ALEXANDER CORREA MANZO SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020122  TODO EN UNO 2025 RIGAN MARCELO PINTO MURCIA TRATAMIENTO 

20020107  TODO EN UNO 2025 MELVA ARIAS VALLEJO SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020120  TODO EN UNO 2025 MUÑOZ TRUJILLO LISETH LORENA SECRETARIA GENERAL 

20020118  TODO EN UNO 2025 LEANDRO RIOS GONZALEZ SUBGERENCIA TECNICA 

20020119  TODO EN UNO 2025 FRANCY JANETH OSSA RAIGOSSA SECRETARIA GENERAL 

20019117  TODO EN UNO 2023 VELASQUEZ CIRO ANA MARIA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019938  TODO EN UNO 2025 CARLOS ALBERTO GIRALDO MEJIA SUBGERENCIA TECNICA 

20019939  TODO EN UNO 2025 ORTIZ URIBE SANTIAGO SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019900  TODO EN UNO 2024 .RODRIGO ARTURO .RIVAS GIRALDO TRATAMIENTO 

20019881  TODO EN UNO 2024 EDWIN VELEZ TORO COMERCIALIZACION 

20019883  TODO EN UNO 2024 MAUREN YASARIT BEDOYA BETANCOURT COMERCIALIZACION 

20019886  TODO EN UNO 2024 OCAMPO MANTILLA CARLOS ANDRES  COMERCIALIZACION 

20019888  TODO EN UNO 2024 MARIN MONTOYA VERONICA  COMERCIALIZACION 

20019893  TODO EN UNO 2024 JAIME ALONSO SOTO CARDONA DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20019887  TODO EN UNO 2024 CHALA SANABRIA ARIEL ORLAN  COMERCIALIZACION 

20019889  TODO EN UNO 2024 LEONARDO ECHEVERRY LOPEZ SUBGERENCIA TECNICA 

20019878  TODO EN UNO 2024 GRAJALES ARISTIZABAL ESTEFANIA SECRETARIA GENERAL 

20019879  TODO EN UNO 2024 MARY LUZ RAMOS LOPEZ COMERCIALIZACION 

20019897  TODO EN UNO 2024 OCTAVIO MELCHOR GUAPACHA DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20019902  TODO EN UNO 2024 GONZALEZ DIAZ PAULA ANDREA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019880  TODO EN UNO 2024 ROZO PEREZ LORENA COMERCIALIZACION 

20019892  TODO EN UNO 2024 SANTANA RESTREPO LINA MARIA COMERCIALIZACION 

20019891  TODO EN UNO 2024 JOSE JULIAN RESTREPO PALACIO COMERCIALIZACION 

20019885  TODO EN UNO 2024 MUÑOZ HENAO DANIELA COMERCIALIZACION 



 

Placa Tipo PC Año Usuario Nombre Área 

20019890  TODO EN UNO 2024 JAMES ALBERTO ALZATE PEREZ COMERCIALIZACION 

20019898  TODO EN UNO 2024 LUIS RAMIRO CAICEDO FLOREZ 
SANEAMIENTO HÍDRICO - RECOL. Y TRANSP. 
AGUAS RESID. Y PLUVIAL. 

20019901  TODO EN UNO 2024 JUAN FERNANDO AGUDELO GIRALDO SECRETARIA GENERAL 

20019895  TODO EN UNO 2024 JUAN CARLOS .GOMEZ GUTIERREZ DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20019899  TODO EN UNO 2024 ROBINSON MORALES CASTRO DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20019884  TODO EN UNO 2024 GERALDINE RAMIREZ AGUIRRE COMERCIALIZACION 

20019894  TODO EN UNO 2024 FABER .PEREZ PEREZ DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20019896  TODO EN UNO 2024 VICTOR MARIO GALVIS GIRALDO COMERCIALIZACION 

20018831  TODO EN UNO 2022 DIANA PATRICIA ORTIZ CORREA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20020116  TODO EN UNO 2025 JULIANA CAROLINA OSORIO RESTREPO SUBGERENCIA TECNICA 

20020217  TODO EN UNO 2025 ZAPATA PINEDA JORGE ANDRES  COMERCIALIZACION 

20020219  TODO EN UNO 2025 LUISA MARIA GRAJALES PULGARIN 
SANEAMIENTO HÍDRICO - RECOL. Y TRANSP. 
AGUAS RESID. Y PLUVIAL. 

20020224  TODO EN UNO 2025 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20020223  TODO EN UNO 2025 LAURA ISABEL TREJOS LOPEZ COMERCIALIZACION 

20020220  TODO EN UNO 2025 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20020221  TODO EN UNO 2025 CAICEDO BOTERO JORGE DANIEL  DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20020222  TODO EN UNO 2025 ALBEIRO TABARES CESPEDES CONTROL DE VERTIMIENTOS 

20020226  TODO EN UNO 2025 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20020218  TODO EN UNO 2025 MANUELA SANCHEZ CASTRILLON SUBGERENCIA TECNICA 

20020225  TODO EN UNO 2025 CAROLINA VALENCIA GIL COMERCIALIZACION 

20019713  TODO EN UNO 2024 EDUARDO ARIAS TORO SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019715  TODO EN UNO 2024 MONICA LUCHINI DUQUE COMERCIALIZACION 

20019732  TODO EN UNO 2024 NANCY LORENA GARCIA ACOSTA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019734  TODO EN UNO 2024 PULGARIN ALVAREZ ANGELICA MARIA . SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019726  TODO EN UNO 2024 ANGELICA MARIA GALLEGO COMERCIALIZACION 

20019722  TODO EN UNO 2024 RAMIREZ MARIN JULIANA SUBGERENCIA TECNICA 

20019730  TODO EN UNO 2024 ROCIO DEL PILAR SALDAÑA FLOREZ SUBGERENCIA TECNICA 

20019719  TODO EN UNO 2024 ANDRÉS FELIPE ZAPATA BARCO TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20019712  TODO EN UNO 2024 LUZ ANGELICA RUIZ MOSQUERA GERENCIA 

20019727  TODO EN UNO 2024 ELIANA MARIA VILLADA OSPINA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019716  TODO EN UNO 2024 MORALES LONDOÑO DIEGO ALEJANDRO TRATAMIENTO 

20019720  TODO EN UNO 2024 MARIA DORIS HERRERA FLOREZ SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019729  TODO EN UNO 2024 YASSIN FARUD VARGAS  PULGARIN SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019731  TODO EN UNO 2024 SANDRA MILENA PARRA CATAÑO SECRETARIA GENERAL 

20019736  TODO EN UNO 2024 ROSALBA DIAZ QUINTERO SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019723  TODO EN UNO 2024 ANGELA MARIA SOTO RESTREPO DIRECCION DE PLANEACION 

20019728  TODO EN UNO 2024 ECHEVERRY LLANO JULIAN MAURICIO TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20019740  TODO EN UNO 2024 NOREÑA ARIAS LADY JOHANA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019714  TODO EN UNO 2024 BETANCUR RODRIGUEZ SANDRA LILIANA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019717  TODO EN UNO 2024 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 



 

Placa Tipo PC Año Usuario Nombre Área 

20019721  TODO EN UNO 2024 CALVO MEJIA HECTOR MANUEL TRATAMIENTO 

20019724  TODO EN UNO 2024 BALMES GONZAGA LINARES TRATAMIENTO 

20019737  TODO EN UNO 2024 TRUJILLO GUTIERREZ ADRIANA TRATAMIENTO 

20019711  TODO EN UNO 2024 MARIA VICTORIA GARCIA MUÑOZ COMERCIALIZACION 

20019739  TODO EN UNO 2024 .ISABEL CRISTINA .ALZATE MARTINEZ DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20019735  TODO EN UNO 2024 CASTAÑO GALLEGO ALONSO ENRIQUE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20019733  TODO EN UNO 2024 RESTREPO DELGADO BEATRIZ ELENA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019738  TODO EN UNO 2024 MORALES PARRA LILIANA DIRECCION DE PLANEACION 

20019765  TODO EN UNO 2024 CLAUDIA YANETH OSORIO ACEVEDO DIRECCION DE CONTROL INTERNO 

20019781  TODO EN UNO 2024 GARCIA VARGAS EDISON . SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019786  TODO EN UNO 2024 GONZALEZ DUQUE ALEJANDRA MARIA COMERCIALIZACION 

20019773  TODO EN UNO 2024 LADINO ARANGO YURY ANDREA SECRETARIA GENERAL 

20019779  TODO EN UNO 2024 ADRIANA TRUJILLO MEJIA COMERCIALIZACION 

20019790  TODO EN UNO 2024 JOSE ANTONIO ABADIA QUICENO COMERCIALIZACION 

20019778  TODO EN UNO 2024 LUZ EMILCE ARAGON MELCHOR COMERCIALIZACION 

20019767  TODO EN UNO 2024 HUMBERTO VELEZ MORENO COMERCIALIZACION 

20019769  TODO EN UNO 2024 LEYDI MAYELY CASTAÑO SUAREZ SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019772  TODO EN UNO 2024 GLORIA JANET LOPEZ HURTADO COMERCIALIZACION 

20019789  TODO EN UNO 2024 LUZ ADRIANA JARAMILLO ALZATE COMERCIALIZACION 

20019791  TODO EN UNO 2024 CASAÑAS LOAIZA ROCIO DIRLEY COMERCIALIZACION 

20019784  TODO EN UNO 2024 CARMONA RIVERA HAROLD ANDRES SUBGERENCIA TECNICA 

20019768  TODO EN UNO 2024 ALEJANDRA MARIA VALENCIA ROBLEDO DIRECCION DE PLANEACION 

20019785  TODO EN UNO 2024 JOSE JOAQUIN DEVIA TABARES SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019776  TODO EN UNO 2024 .LUIS EDU .PIZARRO MONTOYA COMERCIALIZACION 

20019775  TODO EN UNO 2024 PAULA ANDREA GARCIA MEDINA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019783  TODO EN UNO 2024 AGUDELO QUICENO ALEJANDRA DIRECCION DE PLANEACION 

20019770  TODO EN UNO 2024 NOREÑA RENDON JORGE ELIECER SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019766  TODO EN UNO 2024 JULIANA CASTAÑO GIRALDO SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20019771  TODO EN UNO 2024 GIRALDO GIRALDO ALBEIRO 
SANEAMIENTO HÍDRICO - RECOL. Y TRANSP. 
AGUAS RESID. Y PLUVIAL. 

20019782  TODO EN UNO 2024 SANTA GARCIA JUAN CARLOS COMERCIALIZACION 

20019774  TODO EN UNO 2024 FERNANDO FRANCO RODAS SECRETARIA GENERAL 

20018968  TODO EN UNO 2023 LAURA RIVILLAS OROZCO SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20018969  TODO EN UNO 2023 OSORIO HENAO ANDRES FELIPE  SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20016491  TODO EN UNO 2017 HINCAPIE OYUELA CAROLINA GERENCIA 

20016492  TODO EN UNO 2017 HINCAPIE OYUELA CAROLINA GERENCIA 

20016598  TODO EN UNO 2017 GIRALDO CORTES GLORIA YINETH  SUBGERENCIA TECNICA 

20016606  TODO EN UNO 2017 RIGAN MARCELO PINTO MURCIA TRATAMIENTO 

20015680  TODO EN UNO 2017 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20017347  TODO EN UNO 2019 LUIS HERNANDO MARIN MUÑOZ CALIDAD DEL AGUA 

20014737  TODO EN UNO 2016 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 



 

Placa Tipo PC Año Usuario Nombre Área 

20014814  TODO EN UNO 2016 EDWIN ANDRES GOMEZ LADINO TRATAMIENTO 

20014882  TODO EN UNO 2016 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20014883  TODO EN UNO 2016 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20017430  TODO EN UNO 2019 LUIS HERNANDO MARIN MUÑOZ CALIDAD DEL AGUA 

20017431  TODO EN UNO 2019 .MOLINA OSORIO JORGE ANDRES CALIDAD DEL AGUA 

20017518  TODO EN UNO 2019 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20017519  TODO EN UNO 2019 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20017520  TODO EN UNO 2019 FABIAN ANDRES HENAO CASTAÑO SECRETARIA GENERAL 

20017521  TODO EN UNO 2019 JOSÉ HUGO NOREÑA DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20017522  TODO EN UNO 2019 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20017523  TODO EN UNO 2019 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20017524  TODO EN UNO 2019 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20017525  TODO EN UNO 2019 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20015059  TODO EN UNO 2016 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20015060  TODO EN UNO 2016 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20015061  TODO EN UNO 2016 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20015062  TODO EN UNO 2016 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20015063  TODO EN UNO 2016 JUAN CARLOS CASTILLO MOSQUERA SEGURIDAD HIDRICA 

20015064  TODO EN UNO 2016 .RODRIGO ARTURO .RIVAS GIRALDO TRATAMIENTO 

20015065  TODO EN UNO 2016 DIAZ MARTINEZ EFRAIN DIRECCION DE CONTROL INTERNO 

20015066  TODO EN UNO 2016 CARLOS MARIO ORTEGA LOAIZA SEGURIDAD HIDRICA 

20015067  TODO EN UNO 2016 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20015068  TODO EN UNO 2016 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20015069  TODO EN UNO 2016 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20016406  TODO EN UNO 2017 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20016407  TODO EN UNO 2017 ALVAREZ LOPEZ RONALD OBED SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20016408  TODO EN UNO 2017 
BERMUDEZ ARREDONDO ALEJANDRA 
MARIA SUBGERENCIA TECNICA 

20016409  TODO EN UNO 2017 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20016411  TODO EN UNO 2017 JORGE ANDRÉS MARULANDA BEDOYA TRATAMIENTO 

20016412  TODO EN UNO 2017 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20018062  TODO EN UNO 2020 MONTES DIAZ SANTIAGO COMERCIALIZACION 

20018053  TODO EN UNO 2020 CRISTIAN DAVID GALLEGO ZAPATA 
SANEAMIENTO HÍDRICO - RECOL. Y TRANSP. 
AGUAS RESID. Y PLUVIAL. 

20018060  TODO EN UNO 2020 FRANKLIN DANIEL ROJAS ROTAVISTA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20018063  TODO EN UNO 2020 GUILLERMO ALBERTO AGUIRRE GIRALDO SUBGERENCIA TECNICA 

20018056  TODO EN UNO 2020 YAIR FRANCISCO GRANDAS RIOS SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20018061  TODO EN UNO 2020 SARA VILLA ALZATE SUBGERENCIA TECNICA 

20018050  TODO EN UNO 2020 JULIO ANDRES BLANDON VALENCIA DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20018052  TODO EN UNO 2020 ARGEMIRO ESCUDERO LOPEZ SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20018059  TODO EN UNO 2020 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20018055  TODO EN UNO 2020 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 



 

Placa Tipo PC Año Usuario Nombre Área 

20018051  TODO EN UNO 2020 SAMIR AUGUSTO LARGO GARCIA CONTROL DE VERTIMIENTOS 

20018058  TODO EN UNO 2020 LAURA CATALINA TRUJILLO MARIN CALIDAD DEL AGUA 

20018054  TODO EN UNO 2020 YAIR FRANCISCO GRANDAS RIOS SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20018049  TODO EN UNO 2020 MARIO ALBERTO MOLINA COMERCIALIZACION 

20018068  TODO EN UNO 2020 JEAN PAUL BUITRAGO BARRERA COMERCIALIZACION 

20018071  TODO EN UNO 2020 GONZALEZ ARIAS LUIS ENRIQUE SUBGERENCIA TECNICA 

20018072  TODO EN UNO 2020 PORRAS MORENO EDERSON SEGURIDAD HIDRICA 

20018075  TODO EN UNO 2020 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20018078  TODO EN UNO 2020 JHON ALEXANDER VALLEJO GARCIA COMERCIALIZACION 

20018076  TODO EN UNO 2020 LEONARDO ALFONSO SALAZAR SALAZAR DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20018077  TODO EN UNO 2020 OCAMPO MANTILLA CARLOS ANDRES  COMERCIALIZACION 

20018065  TODO EN UNO 2020 LAURA RIVILLAS OROZCO SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20018073  TODO EN UNO 2020 DIDIER JAMES .NIETO BETANCOURT 
SANEAMIENTO HÍDRICO - RECOL. Y TRANSP. 
AGUAS RESID. Y PLUVIAL. 

20018074  TODO EN UNO 2020 
.MARTINEZ CRISTANCHO GERMAN 
ANDRES CONTROL DE VERTIMIENTOS 

20018070  TODO EN UNO 2020 MORALES TORRES JOSE ASDRUBAL  SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20018067  TODO EN UNO 2020 OBANDO OSORIO ANDRES FELIPE SEGURIDAD HIDRICA 

20018064  TODO EN UNO 2020 OSCAR ANDRES CUELLAR ABADIA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20018069  TODO EN UNO 2020 MONTES DIAZ SANTIAGO COMERCIALIZACION 

20017642  TODO EN UNO 2019 SANDRA MILENA FLOREZ GRISALES 
SANEAMIENTO HÍDRICO - RECOL. Y TRANSP. 
AGUAS RESID. Y PLUVIAL. 

20017643  TODO EN UNO 2019 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20017644  TODO EN UNO 2019 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20017645  TODO EN UNO 2019 MONTES DIAZ SANTIAGO COMERCIALIZACION 

20013884  TODO EN UNO 2015 OSCAR ANDRES CUELLAR ABADIA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20013161  TODO EN UNO 2015 HINCAPIE OYUELA CAROLINA GERENCIA 

20014324  TODO EN UNO 2015 MARTINES RODRIGUEZ SANDRA MARIA SEGURIDAD HIDRICA 

20014817  TODO EN UNO 2016 GEOVANNA ALEJANDRA TREJO NOREÑA COMERCIALIZACION 

20014818  TODO EN UNO 2016 OCAMPO MANTILLA CARLOS ANDRES  COMERCIALIZACION 

20014819  TODO EN UNO 2016 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20014820  TODO EN UNO 2016 ARLEY  DE JESUS MEJIA DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE 

20014821  TODO EN UNO 2016 CARLOS ALBERTO GIRALDO MEJIA SUBGERENCIA TECNICA 

20014823  TODO EN UNO 2016 VELASQUEZ CIRO ANA MARIA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20014824  TODO EN UNO 2016 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20016488  TODO EN UNO 2017 JULIO CESAR OROZCO PINZON SUBGERENCIA TECNICA 

20016489  TODO EN UNO 2017 GOYES UNIGARRO LUIS HERNAN SUBGERENCIA TECNICA 

20013094  TODO EN UNO 2015 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20013103  TODO EN UNO 2015 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20013088  TODO EN UNO 2015 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20013096  TODO EN UNO 2015 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20013101  TODO EN UNO 2015 ZAPATA CARLOS ARTURO 
SANEAMIENTO HÍDRICO - RECOL. Y TRANSP. 
AGUAS RESID. Y PLUVIAL. 



 

Placa Tipo PC Año Usuario Nombre Área 

20013105  TODO EN UNO 2015 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20013124  TODO EN UNO 2015 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20013108  TODO EN UNO 2015 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20013126  TODO EN UNO 2015 .RITA INES .GARCIA MUÑOZ CALIDAD DEL AGUA 

20013129  TODO EN UNO 2015 
GONZALEZ CONTRERAS MARTHA 
LEONOR TRATAMIENTO 

20013097  TODO EN UNO 2015 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20013106  TODO EN UNO 2015 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20013112  TODO EN UNO 2015 PAULA ANDREA GRISALES YEPES SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20013120  TODO EN UNO 2015 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20013095  TODO EN UNO 2015 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20013107  TODO EN UNO 2015 PULGARIN ALVAREZ ANGELICA MARIA SUBGERENCIA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 

20013091  TODO EN UNO 2015 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20013090  TODO EN UNO 2015 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20013111  TODO EN UNO 2015 
GONZALEZ CONTRERAS MARTHA 
LEONOR TRATAMIENTO 

20013098  TODO EN UNO 2015 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

20013119  TODO EN UNO 2015 JULIAN ALBERTO ARISTIZABAL TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

 

 

7.2 Pregunta 2: ¿Los equipos se encuentra debidamente licenciados?  

 

Todos los equipos, tanto computadores como servidores cuentan con su respectiva 
licencia de uso del sistema operativo. Los equipos de escritorio y portátiles son 
adquiridos con licencia de Microsoft Windows Pro debidamente instalada y activada. 
En la vigencia 2025 se contrató el servicio de Microsoft 365 para correo electrónico y 
herramientas ofimáticas, por lo que todos los equipos cuentan con la última versión 
del software ofimático.  

Por otra parte, la Empresa cuenta con todas las licencias correspondientes a software 
propietario que se usa en las distintas áreas como Arcgis, Oracle, entre otras, y 
plataformas contratadas como SaaS (Software como Servicio). 

 



 

7.3 Pregunta 3: ¿Qué mecanismos de control se han implementado para evitar 
que los usuarios instalen programas o aplicativos que no cuenten con la 
licencia respectiva?  

La Empresa cuenta con una sólida Política de Seguridad de la Información vigente 
(versión 4.0), y en su cumplimiento los accesos privilegiados se otorgan bajo el 
principio de mínimo privilegio y necesidad funcional. Dichos accesos son gestionados 
a través de los mecanismos centralizados de control de identidades (Directorio Activo), 
previa autorización del jefe inmediato y validación del área responsable de 
infraestructura tecnológica.  

 

Es decir, que cada usuario creado en el Directorio Activo tiene asignados unos roles 
específicos, y aquellos que no se le haya asignado un rol de administrador no puede 
instalar programas o aplicativos en los equipos. Esto asegura el acceso controlado a la 
infraestructura institucional. 

 

7.4 Pregunta 4: ¿Cuál es el destino final que se le da al software dado de baja en 
su entidad?  

 

Desde la Dirección de Tecnologías de la Información, cuando se identifica software 
dado de baja, se remite formalmente al Departamento de Logística y Servicios 
mediante comunicación oficial radicada en el sistema SAIA, adjuntando el respectivo 
concepto técnico que sustenta la decisión adoptada. Posteriormente, dicha 



 

dependencia presenta el caso en el Comité de Gerencia, instancia en la cual se 
analizan las condiciones del activo y se define su destino final conforme a los 
lineamientos administrativos y normativos vigentes en la entidad.  

 

CONCLUSIÓN 
Se pudo evidenciar que la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A.S. 
E.S.P., da cumplimiento con la normatividad frente a los Derechos de Autor. 

 

Atentamente, 

 

 

EFRAÍN DÍAZ MARTÍNEZ 
Director de Control Interno 


